
Praktikant/in WMS/HMS (August 2025) 100%
 Schlieren

Wir zählen zu den führenden Schweizer Kranken-, Unfall- und Sachversicherern mit über 2'700
Mitarbeitenden in der ganzen Schweiz. Wir betreuen schweizweit über hundert Lernende und Praktikanten
in verschiedenen Berufen.

Nach Abschluss der 3-jährigen schulischen Grundbildung erweiterst und vertiefst du in deinem 1-jährigen
Praktikum deine theoretischen Kenntnisse und schliesst das Jahr mit dem EFZ ab. Dabei unterstützen dich
unsere Berufs- und Praxisbildner und du wirst vielseitige Aufgaben selbständig erledigen und schrittweise
Verantwortung übernehmen.

So sieht dein Alltag aus Das bringst du mit

Fragen zur Stelle?
Rufe unsere/n Berufsbildner/in Derya Izgi an.

Tel. 058 277 56 38

Antragsbearbeitung, Erteilung von
Annahmebestätigungen und Mutationen 

Telefonische und schriftliche Partner- und
Versichertenbetreuung 

Entgegennahme und Verarbeitung von
telefonischen und persönlichen administrativen
Aufgaben für die Abteilung Vermittler &
Partnerschaften Mitte 

Erteilung von fachlichen Auskünften und Führen
von Sachkorrespondenzen 

Durchführung der Qualitätskontrolle und
Nachkontrollen bei Versicherten 

Allgemeine Supportaufgaben, Materialeinkauf,
interne und externe Postverarbeitung 

Absolvierung einer Handels- oder
Wirtschaftsmittelschule 

Gute Ausdruckfähigkeit in Deutsch,
Fremdsprachenkenntnisse von Vorteil
(Französisch, Italienisch) 

Exakte Arbeitsweise 

Freude an der persönlichen und telefonischen
Kundenbetreuung, auch in hektischen
Situationen 

Hohe Lern- und Leistungsbereitschaft und exakte
Arbeitsweise 


