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Ihre Aufgaben

Ausstellungsobjekte schützen: Sie überwachen die Ausstellungsob-
jekte und die dazugehörige Infrastruktur. Sie bedienen sicherheits- und
haustechnische Anlagen zum Schutz der Objekte gemäss Vorgaben.

Gäste informieren: Sie beantworten professionell allgemeine Fragen
von Besuchenden und geben Orientierung. Weiter kontrollieren Sie ge-
wissenhaft die Zutritte zum Museumsbereich und setzen die Einhaltung
der Hausordnung durch.

In drei Häusern im Einsatz: Sie haben ein gutes Auge für Unregelmäs-
sigkeiten und melden diese an die vorgesetzte Stelle. Sie arbeiten alter-
nierend an allen drei Standorten (Hauptbau, Neubau und Gegenwart).

Ihr Profil

Erfahrung: Berufserfahrung mit Gäste- oder Kund:innenkontakt ist von
Vorteil. Interesse und Freude an Kunst und am Museumsbetrieb werden
vorausgesetzt. Hohes Dienstleistungsverständnis ist zwingend.

Persönlichkeit: Sie verfügen über ein gepflegtes Erscheinungsbild so-
wie freundliche Präsenz und Konversation. Ein tadelloser Leumund run-
det Ihr Profil ab. Möglichst grosse Flexibilität bzw. Bereitschaft für Wo-
chenendeinsätze sind zwingend.

Ausbildung: Sie verfügen über eine abgeschlossene Berufsausbildung.

Sprache: Sehr gute Deutschkenntnisse zwingend; gutes mündliches
Englisch erforderlich; Französischkenntnisse erwünscht.

Einblick in unsere Arbeit

Das Kunstmuseum Basel, das dem Präsidialdepartement angegliedert ist, beherbergt die älteste öffentliche Kunstsammlung der Welt. Es präsentiert ab-
wechslungsreiche Ausstellungen und Programme in den drei Häusern Hauptbau, Neubau und Gegenwart. Mit über 230 Mitarbeitenden gehört das
Kunstmuseum Basel zu den grössten Museen der Schweiz und zählt international zu den renommiertesten Häusern seiner Art. Mit der Vermittlung von
Kunstwerken aus diversen Epochen leistet es einen wichtigen Beitrag zur kulturellen Vielfalt des Kantons.

Ihr Kontakt

Fragen zur Funktion

Moscha Huber
Leiterin Besucherdienst
Tel. +41 61 206 62 62

Fragen zu Ihrer Bewerbung

Karin Hettinger
Leiterin Personalwesen
Tel. +41 61 206 62 62


